珠海市中西医结合医院配餐服务采购项目用户需求
一、招标概况
1、项目名称：珠海市中西医结合医院配餐服务采购项目。
2、服务地点：珠海市中西医结合医院
3、服务对象：医务人员、患者等，床位1000张，满足日常餐饮配送服务，提供小程序进行点单。
4、服务期限：服务期为1+1年模式，合同一年一签。合同期满一年后，甲方对乙方的经营状况进行满意度测评，如满意率大于等于85%，可续签一年；如满意率低于85%,无条件解除合同。
5、预算金额：约人民币陆佰万元整/年（¥6,000,000.00/年）
A区仓库租赁费11305元/月
B区仓库租赁费11305元/月（此报价为投标采购价下限）
2、 投标方资质要求
1、投标方需持有有效的营业执照、食品经营许可证、卫生许可证等相关资质，需提交企业法人营业执照副本复印件（加盖公章）、法人资格证明书/法人授权委托书。
2、投标方在“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、“中国政府采购网”（www.ccgp.gov.cn）没有被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单（提供上述网站的信用记录查询结果打印或网页截图页面加盖投标方公章），工商注册地在珠海市的投标方还须同时提供“信用中国（广东珠海）”（http://credit.zhuhai.gov.cn/）的信用记录查询结果。
3、本项目不接受联合体投标，不允许分包、转包。
二、项目需求
1、中标方必须遵纪守法，符合国家及广东省、珠海市相关规范或标准。
2、中标后，中标方需15个日历日内签订采购方拟定的《安全生产协议》，认真履行安全生产职责，并接受采购方管理。
3、中标方经营期间必须无条件遵守采购方的管理。
4、中标方经营的销售信息管理系统与招标方共享，便于查看经营情况，且响应职工饭卡消费优惠政策，职工使用饭卡消费给予九折及以下的商品折扣。
[bookmark: _GoBack]5、中标方承诺中标后必须提供APP手机订餐服务，原则上要求采用独立软件或小程序，同步明确订餐时间，并开通招标方监管权限（至少保证招标方对中标方本项目日常订单量、营业额等数据监查），并提供免费送货至病床服务。
6、中标方需保证送餐时间时间：上午7：00-8：30、中午11：30-13：00、下午17：00-18：30。
7、中标方所售餐饮价格需经采购方确认后实施（全荤菜、半荤菜、素菜、面食、例汤及营养炖汤等必须依据餐标明确荤、素菜生食配置克度标准及明细），原材料及调料进货渠道必须报采购方备案，以便核查。
8、菜品标准要求：
（1）主荤菜：肉类投料占比80-90%以上。
（2）半荤菜：肉类投料比例40-50%以上。
（3）中标方必须每月5号前向招标方提供下个月预备菜谱，经招标方审核后按确认菜谱一周轮换一次。
9、中标方工作人员必须持有效健康证，经过正式培训后方能上岗；服务人员要统一着装。
10、中标方不得将其所成交的配餐服务对外转让、转包和分包。一旦发现，将无条件解除经营合同，重新招标。
11、中标方必须具备粤、湘、川菜的厨师专业团队。
12、中标方必须具备厨师证（国家职业资格三级及以上）、配备营养师及餐饮服务初级（含）以上食品安全管理员证明资料，且服务于本项目。
13、中标方必须具备营养餐、24节气炖汤配餐能力：每节气每天提供不低于3个品种营养炖汤方案及报价（含菜谱）供招标方确认后按实际订单需求完成日常配送
14、中标方必须配合招标方其他用餐需求按时按量完成配送（体检餐、会议餐、迎检餐、误工餐、月子餐等）


